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2 Foglio Informativo
Norme per la trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari

(D.LGS. 385 del 1/9/93 - Delibera C.I.C.R. del 4/3/2003)

CAPITAL SERVICES 22.1 LEGGI AGEVOLATIVE - Soggetto AGENTE

LEGGI AGEVOLATIVE - SOGGETTO AGENTE
(L.488/92 BANDO 2006, PIA INNOVAZIONE, LEGGE 46/82 ART. 14
“FONDO INNOVAZIONE TECNOLOGICA, D.LGS. 297/1999)

INFORMAZIONI SULLA BANCA

MPS CAPITAL SERVICES BANCA PER LE IMPRESE S.p.A.

Sede legale: Via Pancaldo, 4 - 50127 Firenze

Direzione Generale: Via Panciatichi, 48 - 50127 Firenze

Tel. 055 24981 - Fax 055 242750 - Email infocenter@mpscapitalservices.it

Sito internet: www.mpscapitalservices.it

Iscritta all’Albo delle Banche della Banca d’Italia al n. 4770 - Codice Gruppo (ABI) 1030.6 - Codice Banca (CAB) 10643
C.F., PIVA e numero di iscrizione al Registro delle Imprese presso la C.C.I.A.A. di Firenze: 00816350482

Aderente al Fondo interbancario di tutela dei depositi ed al Fondo Nazionale di Garanzia - Capitale sociale: Euro
276.434.746,28 - Riserve (al 31.12.2009): Euro 792.350.848,10 - Societa soggetta all’attivita di direzione e coordinamento di
Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A.

Da compilare esclusivamente nel caso di OFFERTA FUORI SEDE
Soggetto che procede all’offerta ... ...
Nome e Cognome del soggetto che consegna il modulo al cliente .............oooiiiiii
INAIFIZZO .o
Telefono ...oooviiiiiiiiii email ..o
Qualifica (per i soggetti iscritti in albi o elenchi, indicare anche gli estremi)
Nome e cognome e ragione sociale
¢ del cliente cui il modulo ¢ stato consegnato

CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DEL PRODOTTO

11 Soggetto Agente, per le varie quote in cui si articola il Finanziamento (agevolato ed ordinatio), cura la predisposizione
degli atti necessari alla stipula del Contratto, la sottoscrizione del medesimo, il seguimento degli adempimenti relativi
all’erogazione (anche per stati di avanzamento), la gestione del piano di rimborso delle somme e ’eventuale recupero,
anche coattivo, del Finanziamento.

11 Finanziamento si compone di un Finanziamento Agevolato con fondi della Cassa Depositi ¢ Prestiti (CDP) e di un

Finanziamento Bancario (nonché di un eventuale Finanziamento Bancario Integrativo) concesso da una banca (Soggetto
Finanziatore).
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11 Soggetto Agente, convenzionato con il Ministero e CDP, opera come mandatario del Soggetto Finanziatore e della CDP
stessa. La figura di Soggetto Agente puo coincidere anche con quella di Soggetto Finanziatore.

Le caratteristiche del Finanziamento Bancario sono quelle rilevabili dai Fogli Informativi dei Soggetti Finanziatori. Le
caratteristiche del Finanziamento Agevolato sono quelle previste da CDP.

GARANZIE
11 servizio prestato in qualita di Soggetto Agente non prevede il rilascio di garanzie. Le eventuali garanzie concesse sono
quelle a presidio del Finanziamento.

DURATA:
La durata del servizio prestato quale Soggetto Agente ¢ commisurata a quella dell’operazione di Finanziamento.

CONDIZIONI ECONOMICHE DEL SERVIZIO

Non si riporta alcun esempio di TAEG poiché nel relativo conteggio rientrano i costi spettanti al Soggetto
Finanziatore che variano da banca a banca.

N.B.: come previsto dalle Istruzioni di Vigilanza di Banca d’Italia le condizioni economiche sotto riportate sono indicate
nella misura minima (se a favore del cliente) e massima (se a carico del cliente), sono valide fino a nuovo avviso e non
tengono conto di eventuali particolari spese aggiuntive, sostenute e/o reclamate da terzi, imposte o quant’altro dovuto per
legge, che non sia immediatamente quantificabile; tali eventuali oneri aggiuntivi saranno oggetto di recupero integrale a
parte.

VOCI COSTI

Commissione per ruolo di Banca Agente nelle
operativita agevolate, da calcolarsi sull'importo 1,50% dell’importo stipulato
stipulato dell’intero finanziamento (agevolato + Min. €.2.500

ordinario + eventuale integrativo)

Spese per la
stipula
del contratto

SPESE

Commissione di gestione del piano di rimborso
nelle operativita agevolate - importo fisso da
trattenersi su ogni rata, calcolato sull’importo 0,10% dell'importo stipulato
stipulato dell’intero finanziamento (agevolato +
ordinario + eventuale integrativo)

Spese per la
gestione
del rapporto

ALTRE SPESE DA SOSTENERE

11 cliente deve sostenere costi relativi a servizi prestati da soggetti terzi:

Spese notarili: il Notaio sara scelto dal cliente. Le spese saranno concordate fra il cliente ed il notaio.

Spese per consulenti esterni (legali, assicurativi, tecnici, fiscali, ecc.): le spese saranno concordate fra il cliente ed
il professionista da lui scelto.

Assicurazione su immobili offerti in garanzia: polizza contro il rischio incendio, scoppio e fulmine. Le spese
saranno regolate dal cliente con la compagnia assicurativa da lui scelta.

Altre assicurazioni: il costo di eventuali ulteriori coperture assicurative (ove richieste) relative all'investimento
finanziato saranno regolate dal cliente con la compagnia assicurativa da lui scelta.

Imposta sostitutiva: nella misura prevista dalla legge sull’importo erogato. E’ calcolata sull'importo mutuato o
finanziato ed ¢ corrisposta al momento dell’erogazione.
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Compenso del Soggetto Finanziatore: Gli oneri a carico del cliente per il Finanziamento Bancario sono quelli
previsti nei Fogli Informativi di ciascuna banca (per gli oneri previsti da MPS Capital Services Banca per le Imprese
S.p.A. in veste di Soggetto Finanziatore si veda il relativo Foglio Informativo).

CLAUSOLE CONTRATTUALI

Recesso: non ¢ prevista, né a favore del cliente né della banca, la facolta di recedere dal contratto. Il cliente ha facolta di
sciogliersi dal rapporto in conseguenza dell’anticipato rimborso del finanziamento trattato nella successiva Sezione.

La banca, invece, puo sciogliere il rapporto contrattuale a seguito della dichiarazione di risoluzione del contratto o in
conseguenza della dichiarazione di decadenza dal beneficio del termine del debitore: entrambe queste ipotesi sono
provocate da gravi inadempimenti del cliente. I casi di risoluzione e di decadenza dal beneficio del termine sono elencati
dettagliatamente nel contratto.

Mezzi di tutela stragiudiziale delle controversie: il contratto richiama la facolta del cliente di ricorrere all’Arbitro
Bancario Finanziario quale modalita di risoluzione delle controversie alternativa alla tutale giudiziale. Per conoscere detto
mezzo di tutela stragiudiziale si rinvia al sito internet dell’Arbitro Bancario Finanziario www.arbitrobancatiofinanziario.it

ESTINZIONE ANTICIPATA, PORTABILITA’ E RECLAMI

Per Pestinzione anticipata e¢ la portabilita del finanziamento si rinvia ai Fogli Informativi predisposti dal Soggetto
Finanziatore per il Finanziamento Bancario.

Reclami e Sistemi di risoluzione stragiudiziale delle controversie
1l reclamo ¢ costituito da ogni atto con cui un cliente, che deve essere chiaramente identificabile, contesta in forma scritta

(lettera, fax, e-mail) alla banca un suo comportamento o un’omissione.
Gli indirizzi a cui inviare la contestazione scritta sono:
V' posta ordinaria, con busta affrancata e indirizzata a Ufficio Compliance presso MPS Capital Services Banca per le
Imprese S.p.A, via Panciatichi n. 48, 50127-Firenze;
4 posta elettronica, all’indirizzo e.mail: reclami@mpscapitalservices.it ;
v numero fax per invio reclami : 055/240826 - attenzione Ufficio Compliance;
V' consegna diretta presso le strutture della banca .
La Banca deve rispondere al cliente entro 30 giorni dal ricevimento del reclamo.

Inoltre, in relazione all’obbligo sancito dall’art. 5, comma 1, del D.Lgs. 4 Marzo 2010, n. 28, di esperire il procedimento di
mediazione prima di fare ricorso all’autorita giudiziaria, ¢ possibile, ai sensi del richiamato art. 5 comma 5, sottoporre le
controversie che dovessero sorgere dal contratto ai seguenti organismi, in funzione della loro specializzazione sulla materia
bancatia ¢ finanziatia nonché secondo le competenze attribuite a ciascuno dalla legge e¢/o dal Regolamento di
funzionamento:

e Arbitro Bancario Finanziario, sistema di risoluzione delle controversie istituito ai sensi dell’art. 128 - bis del D.Lgs.
385/1993 (Testo Unico Bancario), secondo le modalita indicate nella “Guida Pratica ABF”, reperibile sul sito web
www.arbitrobancariofinanziario.it, presso la sede e i locali aperti al pubblico della Banca oppure sul sito
www.mpscapitalservices.it (Attivabile solo dal cliente);

e Organismo di Conciliazione Bancaria costituito dall’Associazione Conciliatore BancarioFinanziario, secondo le
modalita previste nel “Regolamento di procedura per la conciliazione”, reperibile sul sito web
www.conciliatorebancario.it, presso la sede e i locali aperti al pubblico della Banca oppure sul sito
www.mpscapitalservices.it (Attivabile sia dalla Banca che dal cliente).

Le parti restano comunque libere, anche dopo la sottoscrizione del contratto, di concordare per iscritto di esperire il
procedimento di mediazione anche presso altri organismi, diversi da quelli sopra indicati, iscritti nell’apposito Registro
presso il Ministero di Giustizia.
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LEGENDA

Ammortamento

Processo di restituzione graduale del finanziamento
mediante il pagamento periodico di rate comprendenti una
quota capitale e una quota interessi

Contratto di Finanziamento (o Contratto)

E’ ciascun contratto con il quale il Soggetto Agente, in
nome e per conto della CDP nonché in nome e per conto
del Soggetto Finanziatore, perfeziona con il Soggetto
Beneficiario il Finanziamento, senza vincolo di solidarieta
con i soggetti concedenti.

Decadenza dal beneficio del termine

Istituto posto a tutela del creditore il quale, al verificarsi di
fattori quali I'insolvenza del debitore ovvero la riduzione
delle garanzie date ovvero la mancata costituzione delle
garanzie promesse dal medesimo debitore, puo esigere la
prestazione dovuta immediatamente, senza attendere la
scadenza del termine pattuito

Finanziamento

Insieme del Finanziamento Agevolato, del Finanziamento
Bancario e dell’eventuale Finanziamento Bancatio
Integrativo, come definiti ai sensi della legge 311/2004 ¢
della Legge Agevolativa

Finanziamento Agevolato

Finanziamento a medio-lungo termine concesso dalla CDP
al Soggetto Beneficiario per il programma di investimento
oggetto della domanda di agevolazione

Finanziamento Bancario

Finanziamento a medio-lungo termine concesso dal
Soggetto Finanziatore

Finanziamento Bancario Integrativo

Finanziamento aggiuntivo al Finanziamento Bancario -
destinato ad integrare, senza superatlo, il fabbisogno
finanziario per la completa copertura degli investimenti
come individuati volta per volta nelle normative
agevolative di riferimento. Il Finanziamento Bancario
Integrativo avra pari durata e garanzie del Finanziamento
Bancario

Legge Agevolativa

A seconda dell'intervento agevolativo, ¢ la legge 19
dicembre 1992 n. 488, la Misura 2.1.a Pacchetto Integrato
di Agevolazioni - PIA Innovazione del PON (Programma
Operativo Nazionale) "Sviluppo imprenditoriale locale"
2000-2006, il D.Lgs. 27 luglio 1999, n. 297 e successive
modifiche ed integrazioni

Ministero

Con riferimento al ministero che gestisce lintervento
agevolativo

Piano di ammortamento

Piano di rimborso del finanziamento con 'indicazione della
composizione delle singole rate

Preammortamento Periodo iniziale del finanziamento nel quale le rate pagate
sono costituite dalla sola quota interessi
Rata Pagamento che il debitore effettua periodicamente per la

restituzione del finanziamento secondo cadenze stabilite
contrattualmente (mensili, trimestrali, semestrali, annuali,
ecc.). La rata ¢ composta da una quota capitale, cio¢ una
parte dell'importo prestato, ¢ da una quota interessi,
relativa a una parte degli interessi dovuti alla Banca per il
finanziamento. La rata puo essere anche di
preammortamento (vedasi definizione di
Preammortamento)
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Risoluzione Scioglimento del rapporto contrattuale dovuto al verificarsi
dell’inadempimento nel pagamento delle rate o ad una delle
altre cause comunque riepilogate in Contratto

Soggetto Agente Soggetto incaricato dello svolgimento delle attivita relative
alla  stipula, all’erogazione ed alla gestione del
Finanziamento in nome e per conto di CDP e del Soggetto
Finanziatore. 11 Soggetto Agente coincide di norma con il
Convenzionato (ad esempio nel caso di MPS Capital
Services Banca per le Imprese S.p.A.) e puo coincidere con
il Soggetto Finanziatore

Soggetto Beneficiario Soggetto che presenta la domanda di agevolazione di cui
alla Legge Agevolativa
Soggetto Convenzionato Soggetto che ha sottoscritto con il Ministero, in proptio o

quale mandatario di un raggruppamento temporaneo di
imprese (RTT), una convenzione ovvero ¢ abilitato per lo
svolgimento delle attivita richieste dalla Legge Agevolativa.
Il Soggetto Convenzionato pud coincidere con il Soggetto
Agente (ad esempio nel caso di MPS Capital Services
Banca per le Imprese S.p.A) e/o con il Soggetto
Finanziatore

Soggetto Finanziatore Banca che svolge la Valutazione e concede al Soggetto
Beneficiario il Finanziamento Bancario e I’eventuale
Finanziamento  Bancario  Integrativo. 11 ~ Soggetto
Finanziatore puo coincidere con il Soggetto Agente

Surrogazione Istituto in virtd del quale un soggetto che ha pagato in
luogo del debitore subentra nella posizione e nei diritti
spettanti al creditore

Tasso Annuo Effettivo Globale (TAEG) Indica il costo totale del mutuo su base annua ed ¢espresso
in percentuale sull'ammontare del finanziamento concesso.
Comprende il tasso di interesse e altre voci di spesa, ad
esempio spese di istruttoria della pratica e di riscossione
della rata. Alcune spese non sono comprese, per esempio
quelle notarili.

Tasso di mora Tasso calcolato per la corresponsione di interessi in caso di
ritardo nell’adempimento di un’obbligazione

Valutazione Con riferimento alla valutazione del merito di credito
effettuata dal Soggetto Finanziatore sul Soggetto
Beneficiatio per 'ottenimento del Finanziamento
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